Prawa Pacjenta — Centrum Medyczne Training&Therapy

Ponizej przedstawiono prawa pacjenta obowigzujgce w naszym centrum medycznym, swiadczgcym ustugi w zakresie
fizjoterapii, masazu, treningdw zdrowotnych, psychologii i dietetyki, zaréwno stacjonarnie, jak i w formie wizyt domowych
oraz online.

1. Prawo do $wiadczen zdrowotnych

Pacjent ma prawo do Swiadczen zgodnych z aktualng wiedzg medyczng, udzielanych z nalezytg starannoscig przez
osoby wykonujgce zawody medyczne: fizjoterapeutéw, psychologdw, dietetykdéw oraz masazystow.

2. Prawo do natychmiastowej pomocy w naglym pogorszeniu stanu zdrowia

W sytuacji nagtego zagrozenia zdrowotnego pacjent ma prawo do niezwilocznego uzyskania pomocy adekwatnej do
zakresu dziatania naszej przychodni lub do otrzymania zalecen dotyczgcych dalszego postepowania (np. koniecznosci
kontaktu z pogotowiem ratunkowym).

3. Prawo do opinii innego specjalisty

Pacjent ma prawo zgdag, aby:
e fizjoterapeuta zasiegnat opinii innego fizjoterapeuty,
e psycholog zasiegnat opinii innego psychologa,

e dietetyk skonsultowat przypadek z innym dietetykiem.

Zadanie oraz ewentualna odmowa (jesli jest bezzasadna) zostajg odnotowane w dokumentacji medyczne;.

4. Prawo do leczenia w bezpiecznych warunkach

Swiadczenia zdrowotne sg udzielane w pomieszczeniach spetniajgcych wymogi sanitarne i techniczne oraz przy uzyciu
wiasciwego, sprawnego sprzetu.

5. Prawo do informacji
Pacjent ma prawo do uzyskania przystepnej informac;ji o:

stanie zdrowia,

diagnozie,

zalecanych metodach terapii, rehabilitacji, terapii psychologicznej lub dietetycznej,
mozliwych alternatywach,

przewidywanych skutkach zastosowania lub zaniechania terapii.

Pacjent moze zrezygnowac z otrzymywania szczegétowych informacji lub wskaza¢ osoby, ktdrym mogg by¢ one
przekazywane.




6. Prawo do wyrazenia zgody na udzielanie swiadczen

Pacjent wyraza swiadomg zgode po otrzymaniu wszystkich niezbednych informacji. Moze réwniez odmowi¢ zgody na
okreslone swiadczenia zdrowotne.

7. Prawo do zachowania tajemnicy informacji

Wszystkie osoby udzielajgce swiadczen majg obowigzek zachowania w tajemnicy informacji dotyczgcych pacjenta, jego
zdrowia i przebiegu leczenia.

Ujawnienie moze nastgpic jedynie:
e za zgodg pacjenta,

e gdy jest to konieczne dla zapewnienia ciggtosci leczenia,
e w przypadku zagrozenia zycia lub zdrowia pacjenta lub innych oséb.

8. Prawo do dokumentacji medycznej

Pacjent ma prawo do dostepu do dokumentacji medycznej dotyczacej jego stanu zdrowia i udzielonych Swiadczen.
Dokumentacja jest udostepniana:

e do wgladu na miejscu,
e poprzez wydanie kopii, odpiséw lub wyciggow,
e drogg elektroniczng.

Dokumentacja moze zosta¢ przekazana osobie pisemnie przez pacjenta upowaznionej. Udostepnienie dokumentaciji jest
bezptatne.

9. Prawo do poszanowania intymnosci i godnosci

Swiadczenia udzielane sg z zachowaniem poszanowania intymno$ci i godnosci pacjenta. Pacjent ma prawo, aby
towarzyszyta mu osoba bliska, o ile nie zagraza to bezpieczenstwu lub higienie procesu terapii.

W przypadku $wiadczeh u dzieci rodzic lub opiekun ma prawo by¢ obecny podczas catej wizyty.

10. Prawo do zgtoszenia sprzeciwu lub skargi

Pacjent ma prawo zgtosi¢ skarge na sposéb udzielania $wiadczen zdrowotnych do kierownictwa przychodni - e-mail:
kontakt@training-therapy.pl , a jesli sprawa nie zostanie zatatwiona polubownie - do Rzecznika Praw Pacjenta.

Swarzedz, 20.05.2025r.
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